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A KUTATAS CELJA

A kommunikécios és informécids forradalommal parhuzamosan kialakult kommunikacios jog helye és
szerepe még formalodik, de a jogfejlodés hatasara a jelen és a jovo jogaga. A fejlédései tendenciak deter-
minaljak e para, vegyes jogag Osszetettségét, részteriileteinek és joganyaganak boviilését. A szabalyozasi
kérdések kore kiterjedt, de fokuszaban az adatvédelem (lasd GDPR), a kommunikacio- és informacio sza-
badsaga all, tekintettel az informacios tarsadalmakban betoltott szerepére. Ez adja egyben a téma aktualita-
sat, a kommunikacios jog és a felmeriilé kihivasok tudomanyos alapii megfogalmazasanak igényét.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Jelen tanulmany a nemzetkozi €s a hazai szakirodalom elméleti kutatasa mellett, tudomanyos kutatoi megfi-
gyelés, hazai joganyagvizsgalat alapjan értelmezi és definidlja a kommunikacio, az informéacios tarsadalom,
a kommunikacios jog fogalmi korét, jogagi jellemzdit, és a menedzserekre is hatod kihivasait. Emellett
a jogagi jellemzok feltarasaban primer kérddives kutatasi eredményekre is tamaszkodik. Mikozben arra
keresi a valaszt, hogy a kommunikacios jog és kihivasai targyaban milyen tovabblépési lehetségek van-
nak.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

A lefolytatott kutatasok eredményeire épit kutatéi megallapitdsok a kommunikéacio- és jogtudomany,
valamint a kapcsolodo elméleti teriiletek fejlddése mellett a jogalkotoi és jogalkalmazoi dontések megala-
pozasat is tamogatjak. Hasznosithatd ismereteket €s eredményeket nydjt a kommunikéciods jog kutatoi és
oktatdi szamara, mikdzben ezen ismeretek a tarsadalom valamennyi szerepldje részére haszonnal jar, hisz
a kommunikécios jog és kihivasainak ismerete nemcsak az egyének életképessége, hanem az iranyitok,
menedzserek altal vezetett non- s for profit szervezetek szamara is mikodési feltétel.

GYAKORLATI JAVASLATOK

A tendencidzus problémak (mint pl. a joghézagok, a jogi fogalmak hianya, kommunikécios jogi vissza-
¢élések, vagy az informaciogyarmatositas, robotika, mesterséges intelligencia, fake news szabalyozasanak
hianya) jogi paradigmavaltast igényelnek. A fejlodés altal megkivant kommunikécios jogi kdrnyezet meg-
teremtése rendszerszeri és eléremutatd gondolkodasra épiild jogalkotast feltételez. Ezt, nemzetallami szin-
ten az Alaptorvény kiegészitése és kommunikacios torvénykonyv megalkotasa, nemzetkozi szinten atfogd
nemzetk6zi dokumentum biztositana, mely helyes mederben tartana a nemzetallamok jogfejlodését,
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BEVEZETES

Az informacios tarsadalmakban a kommunikacio,
az informacié szerepe kozgazdasagi és jogi érte-
lemben egyarant felértékel6dott. Ezzel parhuzamo-
san alakult ki a kommunikaciés jog, mint 0j para,
vegyes jogag, mely a kommunikdciot szabalyzo
normativ aktusokat integralja a jogrendszerben. A
jogalkotok igyekeznek lépést tartani a kor kovetel-
ményeivel, de a gyors atalakulas okan valamennyi
informaciés tarsadalomnak allandé kihivasokkal
kell szembenézni, mint pl. az adat- vagy kiberbiz-
tonsag kérdése.

A KOMMUNIKACIO ES AZ
INFORMACIO ERTELMEZESE

A kommunikdcio és az informdcio
jelentosége napjainkban

Az informacios tarsadalmakban a kommunikéacios
platformok megsokszorozodasa, a tomegméretiivé
valt kommunikacié biztositja az informacié gyors
aramlasat. A kommunikacio természete, hogy
generativ hatasu. A kommunikacié kommunika-
ciot sziil. A médiumok a kommunikacié genera-
tiv hatasat tovabb sokszorozzak, igy képzdédik a
tobbszintll nyilvanossag, a modern tarsadalom
kommunikaciés rendszere. A kommunikacio
tartalmat képez6 informaci6 ma mar egyrészt
tomegigény, szikséglet, masrészt tomegtermék
(Buday-Santha 2018). Termelési tényezoként
soha nem latott mértékben felértékelddott. Ezt az
értéknovekedést jelzi az is, hogy vilagszerte jelen-
t6s erdfeszitések torténnek az informaciohoz valo
hozzajutas és hagyomanyos infrastruktirak mellett
az Ujfajta digitalis, informacios infrastruktira kiter-
jesztése érdekében (Tattay 2010).

Az informacio gyijtésének, feldolgozdsanak,
haszndlatanak, ~dtadasanak és  tovabbitasanak
modja oly meghatdrozo, hogy ez donti el, ki lesz
sikeres, és ki bukik el. A gyors informacidaramolta-
tas, a reagalas, beavatkozas létfontossagu. Az egyes
tertileten kialakult halozatok atszovik az egész vila-
got (Gates 1999), ahol a versenyképesség kritériu-
mai — a minéség, az innovacioé és a kommunikacio
megfogalmazast nyertek minden teriilet feltétel-
rendszerében. Ezek megléte esetén a donto jatszma
a reakciosebességen, az alkalmazkodoképességen
dél el.

A kommunikdcio fogalmi kiore

A kommunikacié szamtalan meghatarozasa latott
mar napvilagot, de koznapi-szakmai-tudoma-
nyos nyelvhasznalatban eltéré tartalmakat hordoz.
A kommunikacié fogalma atalakuloban van, jelen-
téstartalma gazdagodik (Balogh 2004). Valamennyi
tudomanyag és szakteriilet a sajat nézGpontja sze-
rint hatarozza meg, igy jelenleg még nincs egysége-
sen kezelhet6 definicioja.

Sajat fogalmi meghatarozasom szerint, a kom-
munikacio: a kifejezés barmely formdjaban, tar-
talommal, és modon megvalosulé iizenet, illetve
informdcio dtadast-atvételt jelenti. Ez nemcsak a
személyek kozti, aktiv kommunikacio formait és
meghatarozott tartalmakat foglalja magaba, hanem
annak mindennemil megnyilvanulasat (a kokarda-
tol a Facebook postig). A kommunikacio napjainkra
komoly tudomanyteriiletté, onallo ipardagga, egy-
ben hatalmi tényezévé valt.

A fejlett tarsadalmi berendezkedés ma mar
elképzelhetetlen a kommunikdcio szabdlyozdsa
nélkill. Sziikségességét indokolja, hogy a kommu-
nikacid olyan Osszetett és tobbiranyu folyamat,
mondhatni ,.kétéli fegyver”, amely ,,gerjeszthet
egyensulyt vagy egyensulyzavart, egyenértékii-
séget vagy egyenlGtlenségeket, haladast vagy
hanyatlast, lehet produktiv vagy kontra-produktiv
hatassal, teremthet kultirat vagy miveletlenséget,
elosegitheti a tajékoztatast vagy a tajékozatlansa-
got” (Ambrus 2010, 14).

KOMMUNIKACIOS JOG

A kommunikdcios jog meghatdrozdsa
és rendszertani helyzete

Altalanos, jogi terminologiai meghatarozasom
szerint a kommunikacios jog: a jogi normak altal
szabalyozott kommunikdcios életviszonyok Osszes-
sége. Targyi jogi értelemben a kommunikacios jog:
olyan para jogag, amely integralja a kommunika-
cios élethelyzetekhez kapcsolodo jogszabalyok és
egyéb normak dsszességét. Ezek de facto atszovik
az egész jogrendszert. A kommunikacios normak
célja a szabad kifejezés és kommunikacio, mint jogi
alapérték biztositasa. Caristi és Davie (2012, 45)
szerint ennek négy f6 oka van:
1. azigazsag keresésének fontossaga,
2. avalasztok informaltsaga a demokratikus
kormanyzat eléfeltétele,
3. a kifejezés szabadsaga biztositja a stabil
tarsadalmat,
4. azonkifejezéshez fiiz6d6 emberi jog biztositasa.
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Rendszertani jellegét tekintve a kommunikacios
jog targya a jogtudomanynak. Hagyomanyos érte-
lemben vett jogagrol nem beszélhetiink, hanem un.
vegyes, sui generis jogagrol. Ez kilonbozd targy,
heterogén tartalmu, meghatdrozott jogelvek, illetve
kozos alapelvek altal athatott, valamint kézos saja-
tossagokat viseld, vegyes tartalmi normacsoportot
alkot (Adam 2015).

A kommunikacios jog tarsadalmilag fontos vol-
tat az is igazolja, hogy a vonatkozé normakat az
Alaptérvény fogja 0ssze, mint dogmatikai egység.
A kommunikaciot szabalyzo joganyag heterogén,
nem homogén. A vizsgalando joganyag egyarant
tartalmaz alkotmanyjogi, kozigazgatasi jogi, biinte-
téjogi, polgari jogi és mas jellegii normakat.

A kommunikacios jog olyan vj, para jogag, mely
hagyomanyos jogagakon datnyulo joganyag, amely
relevans a kommunikaciéo szempontjabol. Sajatos
vizsgalati targya a kommunikacioval kapcsolatos
¢életviszonyok, intézmények, melyek ereddje, a
kommunikacié szabadsaga biztosit relativ 6nallo-
sagot.

E jogagat alkoto részteriiletek szorosan dssze-
fiiggnek egymassal, azokat kézos alapelvek és
intézmények fogjak oOssze. Valamennyi jogforrds
megtalalhato koztiik: az alkotmanytol és vonatkozo
torvényektol az esetjogig, a szupranacionalis és EU
normaktol az etikai, valamint az onszabalyozas és a
tarsszabalyozas soran megalkotasra keriilé norma-
kig. Az 1. abra a kommunikacios jog keretmodellje
reprezentalja e vegyes jogag kereteit.

Az informacios tarsadalomban zajlo folyamatot
a torvényalkotasnak is kovetnie kell. Erre pozitiv
példaként emlithetjiik az Egyesiilt Kiralysag kom-
munikacios torvényét (Communications Act of
2003), amely nemcsak a médiaszabalyozas reform-
jat tartalmazta, hanem a kommunikacios ipara-
gak vonatkozasaban is normakat fogalmaz meg a
kommunikacios szabadsagjogokra épitve (Galik
— Polyak 2005). Az integrativ gondolkodast fém-
jelzi az EU online és offline szabadsdagarol szolo
iranymutatasa (EU 2014) is, mely a kifejezés és
kommunikacios szabadsag kovetelményei mellett
kitér a tilalmakra épp ugy, mint a rossz gyakorlatra.
A karos digitalis tartalmakkal és mas visszaélések-
kel szembeni fellépést képviseli a 2017 évvégén
elfogadott német torvény, de a nemzetkozi jogfej-
16désre utal a 2019-ben elfogadott Kiberbiingzés
Elleni Egyezmény. Piaci oldalrél emlitendd, hogy
az dalhirek és a propaganda terjedése és a felhasz-
naloi adatok védelme érdekében Mark Zuckerberg
az alapoktol kezdve épiti fel Gjra a Facebookot,
a Messengert és az Instagramot. E fejlesztések
koézéppontjaban az adatvédelem all (HVG 2019), a
fake news torlése mellett.

A kommunikdcios jog megnyilvanulasi
teriiletei

A kommunikacids-tudomanyos-miiszaki fejlodés-
sel parhuzamosan a kifejezés, a gondolatkozlés,
a véleménynyilvanitas- és csere, a tajékozodas, a
tajékoztatas, a befolyasolas lehetdségei és ténylege-
sen alkalmazott formai, valamint az életben betol-
tott valamennyi szerepiik jelentésége hatalmasra
novekedett. Ezért a kommunikaciora és a digitalis
kozvetitd eszkozokre vonatkozd alkotmdnyi és
torvényi szabdlyozdsra kiemelkedd szerep harul.
(Adam 1999)

A kommunikacionak szamtalan megnyilvanu-
lasi teriilete van, melyek mar részben szabalyozot-
tak. Ha e jogi normak specialis rendszerét a kom-
munikacios piac altal felolelt fébb szakteriiletek
oldalarol kozelitjiik meg, ugy e vegyes jogag két fo
részre oszthato:

1. Az dltalanos részét alkotjak:

. az Alaptorvényben rogzitett kommunika-
cios alapjogok (pl. a vélemény-, a sajto-,
az informacio-szabadsag), a kommunika-
ci6 szabadsaga a genus proximum.

2. A kiilonds részét alkotjak (alapjogokbol szar-

maztatott szektoralis jogok):

. a PR-jog — a kiilons — a szervezeti kom-
munikacio, a jo hirnév épitéséhez, védel-
méhez kapcsolddo normak;

. a reklamjog — a specifikus — a piaci kom-
munikaciohoz; az aru-, a szolgaltatasel-
adas noveléséhez kapcsolodo jogi szaba-
lyok;

. amédia és sajtojog — a sajatos — az egyéni,
a szervezeti és a tomegkozlést, tomeg-
kommunikaciot, valamint az intézményi
szolast biztosito rendelkezések;

. az informacios jogok — az alap, a sine qua
non — az adatvédelem és adatnyilvanos-
sag, valamint az adatbiztonsag normai;

. a szerz0i jog, a versenyjog, a fogyasztoveé-
delmi jog, az internet jog, az infokommu-
nikacios jog ¢és a marketingjog (stb.) — a
Ltarsjog” — a kommunikacio megnyilva-
nulasaban, tizenetkozvetitésében, eredmé-
nyességében jatszanak szerepet.

E jogok és a vonatkozo kotelezettségek, tilal-
mak, korlatok, feleldsségek tartomadnya kiterjed az
egyéni kommunikdciora és az egyes dgazatokban
— igy az igazsagszolgaltatasban, kormanyzati és
onkormanyzati szektorban, médidban, gazdasag-
ban, és a civil szféraban — megjelend barmilyen
targyu vagy jellegii kommunikacios tevékenységre,
informdcio-kibocsatasra, annak megnyilvanuldsi

formaira (Buday-Santha 2007).
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A kommunikacids jog egyes teriiletei kozt
kiemelt szerepet jatszik az adatvédelem és az adat-
nyilvanossag szabalyozasa. Az Europai Unid sike-
res jogalkotasi terméke az dltalanos adatvédelmi
rendelet, a GDPR. A jogharmonizacié eredmé-
nyeként, hazankban 2018. julius 1-én lépett életbe
az Infotorvény modositasa, mely wujabb védelmi
garanciakat jelent az érintettek szamara.

E rendelkezések alkalmazandok pl. a webaru-
hazak miikodtetése soran a felhasznalokrol gyiij-
tott személyes adatok (profilok) kezelésére. Fontos
megjegyezni, hogy a felhasznalorol torténd profi-
lalkotas az internetes bongészés nyomon kovetésé-
vel, az in. cookie-azonositok segitségével torténik.

Az 1j normak kitérnek az adatvédelmi inciden-
sekre, az adatvédelmi tisztviselokre, de a kozérdeki
adatok kozzétételére is. A modositas a Nemzeti
Adatvédelmi ¢és Informacioszabadsag Hatosagot
jelolte ki feliigyeleti szervnek, amely hatosagi jog-
korében eljarva a személyes adatok kezelését elle-
ndrizheti. Szabalysértéskor az adatkezelGvel vagy
-feldolgozoval szemben figyelmeztetés, birsagolas
¢és egyéb hatdsagi szankcio alkalmazasaval 1éphet
fel.

Az adatvédelmi rendelkezések jelentdsége,
hogy az informacios onrendelkezési jog érvénye-
stilése az informacids tarsadalom alkotmanyossa-
ganak egyik legfontosabb pillére. Az EU kotelezd
normativai az adatvédelem ¢és adatnyilvanossag
szabalyozasi kereteit kijelolik, melynek célja az
adatbiztonsag novelése.

KIHIVASOK

A vilagméretii tendenciak, mint pl. a digitalizacio,
vagy a mesterséges intelligencia, a robotika nem-
csak fokuszba allitottak az informacios tarsadal-
mak szerepét és ezek tovabbfejlesztésének, a jogi
kornyezet megteremtésének sziikségességét, mint a
fejlodés lehetséges utjat, hanem tisztazta mas pri-
oritasokhoz képest a versenyképességre gyakorolt
kiemelt szerepét.

A technologiai robbanas hatasa az ipari forra-
dalomhoz hasonlithato, és alapjaiban alakitja at
a vilagban miikédd rendszereket (Buday-Santha
2005). A digitalis gazdasagban a tudas a legfon-
tosabb erdforras, az informdcio, mint sziikséglet
jelenik meg, és mint gazdasagi termék, aru- illetve
szolgaltatasformat 6lt, és 6nalld piacot alkot, ahol
az informaciod meghaladja az druk, az energia és a
szolgaltatasok fontossagat (Komenczi 2002).

A globalis atalakulas 0j szerepek, feladatok, és
kihivasok el¢ allitja az 9sszes szerepldt. A cél az uj
novekedési palyak kialakitasa, a fenntarthatd fej-

16dés ¢és az altala megkivant \j jogi és tarsadalmi
berendezkedés, a fejlodéssel autentikus jogi kornye-
zet biztositdsa. E posztindusztrialis tarsadalmakban
a jogalkotoknak szamtalan kommunikacios jogra
hato tendenciaval, és kihivassal kell szembenézni,
melyek koziil — a management szamara — a kovet-
kezdk a legfontosabbak.

Informacios tarsadalmi kornyezet -
Atalakuldsi kényszer

A digitalis atalakulas novekedési feltétel a tarsadal-
mak részére. Az \ij tipustl, informdcios tarsadalom
— sajat fogalmi megkozelitésem szerint — az infor-
macidaramlasra, a digitalis irastudasra épiild, olyan
informdciokozpontu tudastarsadalom, ahol a tarsa-
dalmi, a politikai, a gazdasagi fejlodés, a folyama-
tos novekedés motorja a versenyképességet bizto-
sitd informaciods technikak, rechnolégiak innovativ
alkalmazasa és annak széleskorii, minden teriiletre
— a politikai, a gazdasagi, a miiszaki, a szocialis, a
human-, a jogrendszerre — kiterjed$ bedgyazoddisa
jellemez.

Ez az atalakulas folyamat, melynek eredmé-
nyességét meghatarozza a kommunikacios inf-
rastrukturak megléte, az innovacios készség, a
kreativitas, a gyors alkalmazkodas és a jogi feltétel-
rendszer. Az informacios tarsadalom miikodésének
kozpontjaban az informacio all. A hajtoerdt nem
az anyagi, hanem az informacios javak termelése
(Komenczi 2002), az informdaciés technologiak
alkalmazasa, az informacios infrastruktura fejlesz-
tése nyujtja. Az atalakulas jelent6s versenyképes-
ségre hato pozitiv valtozast eredményez, mint pl. a
koltség- és arcsokkenés, a hatékonysagnovekedés,
a modern rendszerek kialakulasa. A technoldgia
maga keresi a megvalositasi lehetdségeket, és a
kapitalizmus a maga részérol a tovabbi fejlodés-
hez, fennmaradashoz nélkiilozhetetlennek latja a
technologiai és tudomanyos fejlodést (Rona 2011).
Hisz, maga a technologia alkotja és formalja a
hozza vagy koré kapcsolédd intézményrendszert,
de a jelenlegi intézményrendszernek élettartalma
valosziniileg elég rovid (DN 2011), mivel a digitalis
atalakulas kezdeti fazisaban tartunk.

Kommunikdcios ipardag —
Informadciogyarmatositds

A kommunikacios iparag vilagméretekben megha-
tarozo szereppel bir, és mint hatalmi tényezd jele-
nik meg. Ugyanakkor atlathato miikodése és jogi
kornyezetének integralt megteremtése sziikséges,
mely uj értékartikulaciora képes. Kozponti eleme az
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adat, mely a XXI. szazad ,,aranya”. A Big Data —
az internet hasznalataval generalt nagy mennyiségi
adathalmaz, mely a felhasznalok viselkedésére
vonatkozé adatokat tartalmazza (pl. név, életkor,
lakohely, vasarlasi szokasok, GPS-jelek) (Pesti
Ugyvéd 2016).

A digitalis technikak allami, tarsadalmi és
gazdasagi beagyazottsagaval parhuzamosan nd az
adatgyijtés, és az adattartalmak mérete. Ezeknek az
adatvagyonoknak a jogszeri tarolasa, felhasznalasa
és tovabbitasa targyaban gyakran aggalyok mertil-
nek fel. Az adatvagyonokat birtokld informdcio-
monopoliumok pl. nagyhatalmak, kommunikacios
iparagban miikodé multinacionalis nagyvallalatok,
egy¢éb hatalmi szerepldk, akik jogszerli vagy jog-
szerlitlen eszkdzokkel végeznek nagyaranyu infor-
macioszerzést — birtoklast —, kizarolagos kezelést.
A tarsadalmi, a politikai és a gazdasagi szféraban
— leggyakrabban halozati formaban — megjelend
informaciomonopoliumok, az altaluk birtokolt
adatkorben donté befolyasra képes informdcios
hatalmak. Ez a folyamat az informaciogyarmato-
sitas, mely 0j tipusu terjeszkedési, hatalomszerzési
forma (Buday-Santha 2018). Veszélyes, ha egy cég
vagy allam tul sok adattal rendelkezik, mert az,
digitalis diktatirahoz vezethet (Dezs6 2018).

E nemkivanatos trendeket ¢és a kiberbiingzést
is csak nemzetkozi szervezetek széleskorii dssze-
fogasaval és kodifikacios lépéseivel lehet keretek
koézé szoritani, mivel a mesterséges intelligencia
veszélyei mar megjelentek. Az elsé izben robot-
technologiaval elkdvetett bilincselekmény soran
angol energiacég leanyvallalatanal dolgozok arcat
¢és hangjat allitotta el6 a nemzetkozi blinszervezet,
és jelentos Osszegli banki atutalasokat csalt ki ily
modon (Stupp 2019).

Mindez kiilonds jelent6séggel bir a managerek
szamara, hisz napjainkban az informaciobiztonsag
valt a legfontosabb biztonsagi-védelmi kérdéssé a
szervezetek lizleti folyamataiban.

A technologia és a szabdlyozds
ellentmondasai

A kovetkez6 iddszakban ,,gyokeresen atalakithatja
a jog minden teriiletét a technologia” (Ugyvédek
lapja 2019, 43). A kommunikaciés forradalom
kovetkeztében a technologia altal szétzilalt nem-
zetdllam nem hozott létre olyan feltételrendszert,
amelynek segitségével megbizhato, kiszamithato
Jjogalkotas lenne. A szabalyozast a nemzetallam
keretei kozt tudjuk elképzelni és végrehajtani, mert

kereteken beliil latjuk biztositva. Kérdés, hogy

mennyire sikerlll a technologianak szabalyozadsi
alapot 1étrehozni. Ma a technologia és a szabalyo-
zas litkozésben van. Ennek problémajat jol érzékel-
teti, hogy a 2008-as pénziigyi valsagnak a kivalto
oka is a nemzetkozi és a nemzeti szabalyozo rend-
szer volt, amely nem volt képes 1épést tartani a fej-
16déssel (Rona 2011).

Hasonloan nagy veszélyeket hordoz magdaban
a robotika, a mesterséges intelligencia szabalyo-
zasi kornyezetének kialakitasaban a késlekedés.
A mechanikus miveleteket végz6 ipari robotok
mellett a tudattal, személyiséggel, sajatos intelli-
genciaval rendelkez6 fejlettebb robotok térnyerése
varhato. Ezek mar olyan ,,mechanikus szerkezetek,
amelyek szenzorok révén autonomok, adatot gyfij-
tenek-kozolnek a kornyezetiikr6l, ontanuld képes-
ségiik és fizikai megjelenésiik van, alkalmazkodnak
a kornyezetiikhoz és levonjak a kovetkeztetéseket
a kornyezetvaltozasokbol.” (Udvary 2018, 11) A
robotok és egyéb mesterséges intelligenciaval bird
technikai produktumok térnyerésével egyre ége-
tébb alkotmanyi-, kommunikacios-, informacios-,
személyiségi-, és egyéb jogi kérdés (pl. piaci beve-
zetés, szabvanyositas, engedélyezés, szavatossag,
szerzOdési kellékek, ipari sztenderdek, felelosség,
fogyasztovédelem) meriil fel, mely tovabb formalja
a kommunikacios joganyagot.

A mesterséges intelligenciaval bird robotok
minden agazatban ¢és szakmaban megjelennek.
Hazankban pl. egy gyéri étteremben robot szolgal
fel, a Honvéd Korhazban a szennyes szallitast és
takaritast robot végzi, a miiszaki és gépipari terii-
leteken is elterjedt, de allasinterjuztatast is ellatnak
robotok. Amerikaban a robotok, mintak alapjan
szerzOdést irnak és a precedens jogi adatbazisbol
lesziirt perekbdl jogi elokészitd anyagokat készite-
nek (Tanos 2018).

Gates szerint, az okos robotokat felvaltjak
igyes robotok (Gates 2019). Eljott az id6 a tudat-
talan gépeket, és azt felvalto humanoid (embersza-
basu) robotokat érintd jogi szabalyozas kialakita-
sara, hogy a fejlodés iranyithato mederben folyjon.

Jogalkotds - Alkalmazkodasi deficit

Az informacios tarsadalmak fejlodésével parhuza-
mosan a vilag fejlett orszagainak jogrendszerében
nyomon kovethetdé a kommunikdcios jog, mely a
legdinamikusabban valtozo és boviild joganyag.
A jogalkotasi ,,oumm”, a mennyiségi jogalkotas, az
dllando jogszabadlyvaltozas — mint pl. hazankban
2010-2015 kozt 60 ezer oldallal t6bb jogszabaly
jelent meg, mint a kozIlony 6sszes szamanak terje-
delme hatvan év alatt, 1945 és 2005 kozott (Kor-
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mendy 2016) — és a mindségi normaalkotds hianyd-
nak problémdjat is felveti.

A tendencia a jogismeretre, a jogkovetésre és
a jogérvényesitésre egyarant negativ hatast gyako-
rol. A kommunikacios jog e targyu primer kutatas
adatai arra is ramutattak, hogy sok a joghézag, és a
jogalkotok nem tudnak lépést tartani a tarsadalmi,
gazdasagi atalakuldssal, a valés szabalyozasi igé-
nyekkel. A kommunikacios jogokat érintd hatosdagi
ligyek és birosagi perek szama linearisan novek-
szik, melynek szamtalan ereddje van. A jogalkotas
mikéntje is hatassal van a kommunikacios, infor-
macios jogok érvényesiilésére. Az altalanos fogal-
mak hasznalata, illetve a jogalkotoi fogalomalkota-
sok elmaradasa esetén a torvényalkotd szandékatol
eltéré jogértelmezésre és joggyakorlatra ad lehe-
toséget. Az egyes alapjogok jogi és non ius korla-
tai is hatassal vannak e jogok érvényesiilésére, és
viszont. Olykor a joggal valo visszaélés eseteivel
is talalkozhatunk, melyben a birésagi jogorvoslat a
garancialis elem. A jelzett problémak felszamolasa-
nak sziikségessége alapveto szabalyozasi kérdések
tisztazasat vetiti eld.

Az informadcios forradalom tudatforma-
lasa - Informdcios kornyezetszennyezés

A kommunikacioés forradalom ,.fudat- és tuddsal-
koto képessége rendkiviili. Egészen mas tudat- és
tudasparamétereket hoz létre, és ezek a paraméterek
nem illeszkednek”, sem a tekintélyelvii, sem a kiza-
rolag parlamenti demokraciat kovetd tarsadalmi
modellhez (DN 2011).

A manipulativ érzelmi- és tudatformalas cél-
javal kibocsatott informacios termékek szeny-
nyezik az informaciés teret. Ez az informdacios
kornyezetszennyezés, azaz a tomegméretii infor-
macidaramlas, a nagy reklamzaj, a megtéveszto-,
az al- és hamis hirek, az ezekre épiild kampanyok
novekvd szama neheziti az egyén valos, tényszeri
informacidhoz jutasat, illetve informdcios szelek-
ciojat (Buday-Santha 2018). A manipulativ kom-
munikacios visszaélések csokkentik az informacio
megbizhatosagat, az informdcios bizalmi indexet,
mely komoly veszélyt jelent a személyiségi, az
informacios, és a médiajog, valamint a koziigyek és
az intézmények terén. Az informdcios térben meg-
jelend torz informaciés tartalmak kialakulasaban
meghatarozoak az internetes média platformokon
tapasztalhato visszaélések szerepe.

Az igy kialakulo informacios valsag azt eredmé-
nyezheti, hogy a manipulalt iizenetek, hirek, a meg-
tévesztd, félrevezetd tartalmak, azaz a fake news
folytan a digitalis tartalom elvesziti a hitelességét.

Aviv Ovadya szerint, egyrészt ,,valosdgapatia” lesz
urra a tarsadalmon, masrészt a deepfake veszélyez-
teti a demokraciat (Bodnar 2018). Ilyen kornyezet-
ben az egyének valosagképe differencialodik, mely
torz egyéni, tarsadalmi, iizleti reakcidkhoz és irre-
verzibilis folyamatokhoz vezethet.

Uj tipusii biincselekmények -
Karokozas

A digitalis és kommunikaciés rendszerek a gaz-
dasagi fejlédés motorjai, ugyanakkor az uj tipusu
¢élethelyzetekben a megfeleld jogi kornyezet, illetve
a jogkovetés és jogérvényesités alacsony szintje
miatt, 0j tipusu biincselekményekkel, jelentds visz-
szaélésekkel, karokozasokkal talalkozhatunk, mely
vilag- és nemzetgazdasagi szinten is komoly vesz-
teségeket okoz, és olykor nemzetbiztonsagi kocka-
zattal is jar. Erre utal, hogy az adatvédelmi vigyek-
ben megharomszorozodott a jogsértések szama
(Péterfalvi 2016).

A visszaélések uj megjelenési formai pl. az
alhirek, hamis hirek, félretajékoztatas (hoax, fake
news); az online zaklatas, bosszubdl kozzétett
pornografia (,,revenge porn”); a kattintasra csabitas
(,,clickbait”); a sértd kifejezések, a gytildletbeszéd
¢és a propaganda. Az ujsagirokat fenyegeté naciona-
lizmus, populizmus, az informacios hatalom birto-
kosainak kényszerit6 kiszolgalasa az egzisztencialis
fiiggés okan; az allami, gazdasagi, politikai média-
ellenérzés és -nyomas, a pszichologiai erészak; a
jogszerttlen megfigyelés (akar dron, titkosszolgalat
vagy internetes robot algoritmusok utjan); a troll-
kodas; a ,karaktergyilkossag”; az ,adathalaszat”
(stb.); valamint az ezek eredményeként megjelend
oncenzura. Eme direkt vagy indirekt cselekmé-
nyeknek visszaszoritasa kivanatos, mely jelentds
kihivast jelent minden szerepldre. A visszaélési for-
mak és azok jogorvoslati lehetdségeinek nyilvanos
publikalasa biinmegeldzési célul szolgalhat, de a
jogi szabalyozas szélesitése nem elkeriilheto.

OSSZEGZES —
KONZEKVENCIAK

A XXI. szazad digitalis tarsadalom és piac vila-
gaban a modern vallalatiranyitds és management
funkciok nem nélkiilozhetik a globalis trendek és
a kihivasokra valaszt ado j tipusi megoldasokat.
Kornyezetiink fokozodo versenyében a siker
kulesa a kommunikdcio és az informdcios technolo-
giak nyujtotta innovativ lehetdségeket minden terii-
leten kihasznalo, arra épiild tarsadalomban rejlik.
Ma ez jelenti az egyik kitdrési pontot az elmara-
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dottsag lekiizdéséhez, csakugy, mint a fejlédéshez.
A digitalis halézatok egyrészt hozzajarulnak a
hatékony szervezeti miikodés kialakitasahoz, annak
racionalizalasahoz, ar-, és koltségesokkentéshez,
masrészt felértékelik az informacio szerepét, mint
termelési tényezot, és novelik a versenyképességet,
uj fejlodési palyara helyezik a fejlett tarsadalmakat,
atrendezve eddigi szerkezetiiket. Ennek folytan
a kommunikaci6é az egyik legfontosabb iparagga
valt, és napjaink kiemelt tényezdi lettek: az adat, az
informdcio, a tajékoztatas, a hirnév, a kozvélemény,
a nyilvanossag.

Az e folyamatokat kelléen leképezd jogi kor-
nyezet, a kiszamithato jogi szabadlyozas biztositdsa
elengedhetetlen. A kodifikacios folyamat a kommu-
nikacios jog kialakulasahoz vezetett, mely a jog-
tudomany onallo teriilete. E vegyes jogagat targyi
értelemben a kommunikaciora vonatkozé normdk
osszessége alkotja. Alapjat az alaptorvényben
szabalyozott kommunikacios jogok, és azok alap-
szabadsaga a kommunikacio szabadsdaga képezi, a
kiilonos részét pedig a kommunikacios szektoralis
Jjogok.

A tovabbi lépések sziikségessége

A kor kihivasaira minden érintett a sajat eszkozeivel
valaszolhat. A megfelel jogi kornyezet kialakula-
saig a menedzserekre harul a biztonsagos vallalati
miikodés  feltételeinek megteremtése, melyhez
intenziv innovacios torekvésekre van sziikség.

A jogalkotoval szembeni kivanalmak kéziil a

kovetkezéket emelném ki:

* Az Alaptorvény a kommunikacios szabad-
sag deklaralasaval, az alapveté kommuni-
kacios értékek és részjogosultsagok bovi-
tésével, keretet szabna a jogalkotasnak, a
jogalkalmazasnak, és jogalapot biztositana
a jogérvényesitok részére.

e Az intézményi fliggetlenséget garantald
elemek bovitése.

e Kommunikacios torvénykonyv elfogadasa,
mely deklardlna a legfontosabb kommu-
nikacios alapelveket, rogzitené az alapfo-
galmakat, az egyes kommunikacios ipar-
agak és szakmak miikodésének alapvetd
normait, intézményrendszerét, valamint a
kommunikacids tizeneteket, informacio-
kat kozvetité eszkézok normait, ezzel az
integralt szabalyozast biztositva.

. Az EU-ban a kommunikacid, az informa-
ci6 szabad aramlasanak, mint az 6todik
alapszabadsagnak a deklaralasa, és a kom-
munikacios jogot atfogé modon szabalyzo
iranyelv elfogadasa.

* A robotika, a mesterséges intelligencia és
az 1j tipusu biincselekmények szabdlyo-
zasa, az informacidogyarmatositas, a fake
news ,,gyarak”, az informacioforrasok és
-szolgaltatasok monopéliumainak nemzet-
kozi szintii kezelése, valamint ezek multi-
nacionalizaciéjanak megakadalyozasa.

A menedzserekkel szembeni kivanalmak koziil

kiemelendé:

» a vallalati stratégia részévé kell tenni a
digitalis fejlodés elényeinek (robotika,
mesterséges intelligencia stb.) kiaknaza-
sat, mint fejlodési feltételt;

* a hatranyok és veszélyek (pl. alhirek,
kibertamadasok) elleni technikai és jogi
védekezést (pl. adatvédelem, -biztonsag,
jogérvényesités, belsé szabalyozas).

Mindezek a lépések jelentdsen hozzajarulhatnak
a fenntarthato fejloddéshez, valamint a kommunika-
cios jogok érvényesiiléséhez, a jogbiztonsag megte-
remtéséhez, mely tarsadalmi, gazdasagi és politikai
haszonnal jarna.

Szilard meggy6ézodésem, hogy a kommunika-
cios jog eddigi fejlodése az emberiség torténetében
csak a ,kezdeteket” jelz$ szakasz. Oriasi atalaku-
las kapujaban allunk. A fejlédés altal megkivant,
integralt jogi kornyezet kialakitasa komoly kihivast
jelent nemzetkdzi és nemzetallami szinten egya-
rant. Jogi paradigmavaltasra van sziikség, amely-
nek kovetkeztében a tradicionalis jogrendszer uj
format olt. Jelenleg a kommunikacios jog helye és
szerepe még formalodik, de a jogfejlddés folytan a
jelen és a jovo jogaga. ,, A kocka el van vetve.”
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